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Szoftver-
minos¢gbiztositas

Szoftvertesztelési folyamat



Szoltverek ¢és kornyezet

* Nem egyforma a szoftverek haszndlatdhoz kapcsol6dé
kockazat

» Kulonb0z0 kockazati szintek -> eltér0 tesztelési igény

* Nem megtelel0 szoftver viselkedés <- emberi eredett

fejlesztési hibak + a hiba manifesztal6dasanak feltételei

* Rendszer meghibasoddsok tovabbi okai (lizemel(tet)és
kozben):

* kornyezeti tényezok, emberi figyelmetlenség,
helytelen hasznalat, szandékos karokozas



A tesztelés szerepe

* Programhibak észlelése (fejlesztés, karbantartas)

+ -> hiba elofordulas csokkentése tizemeltetési

kornyezetben
* Felhasznal6i hibdk esélyének csokkentése
« Termék és szolgdltatas mindség javitasa

« Jogi feltételek (szabvanyok) betartasa



A tesztelés definicidja

“ A tesztelés folyamat - tevékenységek sorozata

* Az Osszes szoftverfejlesztési életciklushoz kapcsolhat6

“ Szoftver- és kapcsolodo termékek

* Tobbféle tevékenység
* tervezeés

+ elokészités

* végrehaijtas

+ értékelés



Tesztelési célok

Magas szintti cél: a rendszer és a fejlesztési folyamat
javitasa (informécio)

Kozvetlen célok:

« programhibdk detektaldsa

* min6ség szintjének meghatarozasa

* programhibak megel6zése
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Hibakeresés és eltavolitas

« Teszt altal detektdlt programhiba
+ lokalizalas - hibakeresés

* javitas
+ ellenbrzés

« Hibakeresési ciklus: hibalokalizalas, javitas, Gjra
tesztelés (fejleszt6)

* RegressziOs tesztelés: javitds soran nem keriilt be hiba



Hiba eltavolitas (pl.)

O Osszes hiba O Feltlvizsgalat O Tesztelés
O Haszndlat kozbeni hiba
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Tesztelési alapelvek

“ A tesztelés {0 célja programhibak me

gtalalasa

* Nem lehetséges kimerit6 tesztelés (bementek Is el6feltételek

minden kombinécigjara)

* A tesztelést az életciklus lehetd legkorabbi fazisaban el kell

kezdeni (gazdasdgossag)

« Jellemz6 a programhibdk csoportosul

asa

* A programhiba- csoportok idével ata
paradoxon")

kulnak ("féregirtd

* A tesztelés fligg a koriilményektdl (kockazatok)

* A gyakorlati hasznalhat6sag nem feltétleniil fligg a
programhibaktdl ("a hibatlan rendszer téveszméje")



A tesztelési folyamat

“ Fobb tevékenységek:
* tervezes, iranyitas
+ elemzés és miiszaki teszttervezés
* megvalOsitds és végrehaijtas
« kilépési feltételek ellendrzése és riportolds

+ tesztelés lezardsa



A tesztelési életciklus

[ Kovetelmény specifikacio j

[ Tervezés j

[ Kédolds ] Javitas
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Teszttervezeés

* Projekt célok és kovetelmények megértése
+ Tesztelési megkozelités, stratégia meghatdrozdasa

« tesztelési irdnyelvek (szervezeti vagy szoftver rendszer szintd alapelvek,
altalanos szabdlyok)

+ Tesztterv kidolgozasa:

« tesztelés hatokorének (scope) megallapitasa
+ lizleti-, termék-, projekt-, technikai kockdzatok

« tesztelési megkozelités(ek) meghatdrozasa

« tesztelemek, technikdk, teamek, lefedettség, er6forrdsok
* utemtery

« kilépési feltételek meghatdrozasa



T'eszt feliigyelet tevékenység

« Feltilvizsgdlatok és tesztelési eredmények elemzése
(tesztek mennyisége, hibataldlati rata, hibak sulyossédga)

* Dokumentacios folyamat, informdcio visszacsatolas
(fejlesztdk, menedzsment, tigyfél, validator/auditor)

+ Javitdsok menedzselése

* Projekt dontéshozatal
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Formalis teszt monitorozas

Célok:

biztositani a teszte!

WE ADDED A NEW
PERFORMANCE TEST,
BUT LEARNED THAT THE
TEST ITSELF IS FLAWED.
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biztositani a teszt eljardsok betartasat
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TEST DATAY?

biztositani, hogy a tesztelési eljarasok 6sszhangban vannak a
tesztelési tervekkel

ési eljarasok verifikalhatosagat

biztositani a tesztriportok pontossagat és teljességét

biztositani a tesztelés soran detektalt hibak tényleges kijavitasat

DOIHAVE  IDIDNT
PERMISSION EVEN
TO FAKE THE  kNOW

DATA
CAN BE
REAL.




Miszaki teszttervezes

+ altalanos tesztelési célok -> konkrét teszttervek, tesztelési feltételek

* tesztbazis kialakitdsa (dokumentumok, melyeken a tesztesetek
alapulnak)

« specifikdcio elemzése (javitds, pontositds)

* tesztelési prioritdsok meghatarozdasa

* tesztadatok meghatarozasa (statikus, dinamikus)
« generalds (anonimizalas, szimulacio, stb.)

« tesztkornyezet kialakitdsa (eszk6zok, infrastrukttra)



Tesztesetek

+ Azonositoval rendelkeznek

« Egy adott program-viselkedéshez kapcsolédnak

« Rogzitett el6feltételek (precondition), kezdeti dllapot
(initial state)

* Meghatdrozott inputok és outputok (akcidk és
reakcidk)

» Rogzitett végallapot (post condition)



Tesztek és viselkedés

Specifikalt Programozott
viselkedés viselkedés
Lehetséges
viselkedések

Tesztesetek univerzuma




A tesztelés végrehajtasa

« Tesztesetek meghatarozasa, rogzitése

« Tesztelési eljarasok kialakitasa

“ tesztszkriptek irasa
< futtatds automatizaldasa

» megteleld formatumu tesztadatok kialakitasa

+ Tesztkészletek 1étrehozasa

« TesztkOrnyezet megvalositdsa, kialakitdsa

+ Tesztek futtatasa

* Eredmények naplozasa

* Incidensek jelentése, valtoztatasi igények rogzitése (->javitas)



Figgetlen tesztelés

* Szoftver fejlesztés és tesztelés eltér6 gondolkoddsmodot igényel

+ Kilonbozo szintek:

* fejlesztd

* mds személy a csapatbol

* mas szervezeti egyseg tagja

* mas (kiils6) szervezet tagja

“ Belss tesztelés elonyei

« fejlesztési technolégia, kod ismerete, hatékony hibalokalizélas
* Flggetlen tesztelés elonyei

» elfogulatlansag, tesztelési professzionalizmus, hatékony hibadatektalas



Tesztelési szintek

+ Egység teszt (unit test)

+ legkisebb tesztelheté komponensek tesztje

+ Modul teszt (module test)

» egymassal 0sszefliggd komponens csoport tesztje

* Alrendszer teszt (subsystem test)

“ alrendszert alkoté modulok tesztje, interfésztesztek
+ Rendszer teszt (systemtest, integration test)

’t’ inte)grélt rendszer tesztje (funkc. és nem funkc. kov., egytittmtikodés,
tel].

» Atvételi teszt (acceptance test)

« szolgaltatasok tesztelése, valos viszonyok kozott



Tesztelési alap-megkozelitések

* Funkcionalis (black-box, specifikadci6 alapti) megkozelités

+ specifikdciotol valo eltérés felderitése a kod
figyelembevétele nélkiil

+ "bizalom" erfsitése
« Struktaralis (white-box, lefedettség alapt) megkozelités

+ a kéd minél alaposabb (utasitasok, elagazasok, utak)
bejarasa (végrehajtasa) hibak felfedezésére

+ hibdk keresése



T'esztelési alap-megkozelitések (folyt.)

% Tesztes

Specifikalt Programozott Specifikalt Programozott

Funkciondlis tesztek Struktardlis tesztek



Egység- és modultesztek

+ Moduldris kéd (fliggvények, osztdlyok, metédusok) -> egységenkénti tesztelés
+ kodoldssal szorosan 0sszekapcsolva

+ inkdbb white-box jellegi (+ specifikdci6 alapi tesztesetek)

» kodrészek elszigetelt (izoldci6) végrehajtasa

+ korai tesztelhet6ség

+ felhaszndlds regresszios tesztelésre is

+ modul interfész tesztelése

* j6 id6 kihasznalds (hibdk nagyrésze felderithetd, hatékony integralds)
+ hatékony hibalokalizélas
* rugalmas, j6l kontroldlhaté input megvaldsitas

+ konnyt és kényelmesebb létrehozdas, karbantartas



Integracios tesztelés

“ TObb "0sszeszerelt" komponens egytittesének tesztelése

* komponensek kozotti kolesonhatasok tesztelése
(egytittmikodés)

“ intertészek egytittes tesztelése

* Megkozelitések:

“ big bang

* inkrementdlis (modulok hozzdadéasa 1épésenként)



Izolaci10s €s integralt modul tesztelés

Teszt input /
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Izolaci0s és integralt modul tesztelés (folyt.)

Kilonboz6 tipust tesztek egymadshoz viszonyitott relativ idigénye

helyszini tesztelés
rendszerteszt
integracios teszt

egységteszt




Magasabb szintii tesztek

+ Rendszerteszt

+ kovetelmények -?-> specifikacio

» rendszer céljai, felhaszn. doku. -> tesztesetek

* fliggetlen tesztel6l, végfelhasznadlok (megrendels)

» Szolgdltatas teszt

* funkcidk tesztelése nem a specifikdciora épitve

« tevékenységek elvégezhetSk-e a szoftverrel

» Mennyiségi és stresszteszt

« kapacités korlatok ellenérzése (nagy mennyiségti adat)

* stressz teszt: erGs (intenziv, szélsGséges) terhelés korlatozott id6 alatt, robusztussag tesztelése
+ Haszndlhatésagi teszt

* haszndlat kozbeni mingség (hatékony és elégedettségre vezetd hasznalat)

+ felhaszndléi feliilet



Magasabb szintii tesztek (folyt.)

+ Biztonsagi teszt

+ adatbiztonsdggal, adatvédelemmel kapcsolatos hibak (pl. pentest)
+ jogosultsagok, adathelyesség, integritas

+ Teljesitményteszt

» specifikdlt teljesitménytdl valo eltérés felderitése

+ valaszidok, feldolgozdsi sebesség

» Konfiguracio-teszt

+ eltéré kornyezetekben valé mitikodés (HW, SW kornyezetek)
* minimun és maximum konfiguracid

* kompatibilitdsi tesztek

+ Megbizhatdsdagi teszt

+ meghibasoddsi rata (sztochasztikus becslések)

+ visszadllasi (recoverability) képesség tesztelése



Valtoztatdsokhoz kapcsolodo teszielés

« Ellendrzo Gjratesztelés (retest)

* javitds utdni Gjra tesztelés (megtalalt és javitott hiba
mar nem hiba)

* RegressziOs tesztelés
+ a valtoztatdsok okozta "mellékhatdsok" tekintetében
« 3altaldban kiterjedt tesztkészlet

« szoftverrel pahuzamos karbantartast igényel



Alfa- és bétatesztek

« COTS szoftverek esetén a megrendeléi elfogadasi tesztek helyett
+ szoftvertervezési és kddoldsi hibdk felfedezése
* a felhaszndloi csoport mindségre vonatkozé visszacsatolasa

* valodi felhasznalasi helyzetek, elfogultsdg csokkentése,
szé€lesebb teszteldi kor

+ Alfateszt

“ a fejlesztés helyén

+ Bétateszt

* a potencidlis felhaszndl6knal



